
 

 

 
 
 

INFORME ENERO 2021 - MAYO 2022  
 

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE ACCESO A 
LA INFORMACIÓN 

 
 

PEREIRA   

 ÍTEM CANTIDAD 

A. 
Número de solicitudes de información recibidas ene 2021 a 
mayo 2022 

66.464 

B. 
Número de solicitudes que fueron trasladadas a otras 
instituciones ene 2021 a mayo 2022 

657 

C. El tiempo promedio de respuesta 
11 días 
hábiles 

D. 
El número de solicitudes en las que se negó el acceso a la 
información 

0 

 
 

CARTAGO   

 ÍTEM CANTIDAD 

A. 
Número de solicitudes de información recibidas ene 

2021 a mayo 2022 
14.861 

B. 
Número de solicitudes que fueron trasladadas a 
otras instituciones ene 2021 a mayo 2022 

208 

C. El tiempo promedio de respuesta 
10 días 
hábiles 

D. 
El número de solicitudes en las que se negó el 

acceso a la información 
0 

 

 


